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1. El Cédigo de Conducta de AGROPACO

El presente Codigo de Conducta resulta de aplicacion a AGROPACO, S.L. y todas las sociedades espafiolas
dependientes de aquélla y que operan en el territorio nacional (en adelante, nos referiremos a todas ellas
como “AGROPACO”).

El presente Cédigo tiene por objeto establecer los principios y valores que deben guiar la conducta de
todas las personas incluidas en su dmbito de aplicacion, entre si y en sus relaciones con clientes, socios,
proveedores y en general con todas aquellas personas y entidades (publicas y privadas) con las que nos
relacionemos en el desarrollo de nuestra actividad profesional.

El Cédigo se concibe, por tanto, como un conjunto de normas propias que definen nuestra cultura
corporativa, los valores y principios de AGROPACO, y refuerzan las pautas de conducta en la organizacion.

Dicha cultura corporativa es promovida desde los érganos de administraciéon y la Alta Direccién de
AGROPACO, en especial por parte de los miembros de la familia Mora-Gémez que forman parte de los
mismos.

Del mismo modo, el presente Cddigo responde a las obligaciones en materia de prevencion penal
impuestas en el ambito de la responsabilidad penal de las personas juridicas, siendo un elemento esencial
del Modelo de Compliance adoptado por AGROPACO.

En este sentido, se hace constar expresamente que, aunque este Codigo no prevé contemplar todas las
hipétesis o situaciones que pudieran presentarse en nuestro dia a dia, si se constituye como una
herramienta accesible de referencia, que sirve para orientar y guiar nuestras acciones en aquellas
cuestiones de orden social, responsabilidad empresarial y, en general, en materia de ética, integridad y
legalidad.

De este modo, las personas que prestamos servicios profesionales en AGROPACO debemos conocer y
cumplir tanto el espiritu como el significado del presente C6digo, el cual constituye la base fundamental de
la cultura de Compliance de AGROPACO.

Este codigo

... Facilita el conocimiento y la aplicaciéon de la cultura empresarial de AGROPACO, firmemente
asentada en el cumplimiento de los derechos humanos y sociales, con respecto a la diversidad.

... Establece un principio de debida diligencia para la prevencion, detecciéon y erradicacion de
conductas irregulares.

... Tiene en cuenta el principio de responsabilidad penal de las personas juridicas.
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2. Nuestra mision, vision y valores

e Mision. Nuestra maxima es enfocar nuestra actividad hacia la sociedad mediante un modelo de gestion
empresarial sostenible, eficiente y rentable, que aporte valor afadido a todos nuestros grupos de interés y
que genere riqueza mediante la creacién de puestos de trabajo.

Para ello aplicamos la excelencia, la innovacién y el desarrollo tecnolégico en la ejecucién de todas las
actividades que abarcan nuestras distintas lineas de negocio.

Ademads, estamos en constante relacién con nuestros clientes y, para ello, basamos nuestros esfuerzos y
orientamos nuestro crecimiento en base a sus inquietudes. Nos adaptamos a sus necesidades y las
convertimos en nuestra razon de ser.

« Vision. Queremos continuar siendo un grupo integrado y diversificado de referencia para la sociedad,
que, consciente de las nuevas necesidades sociales, camine hacia el desarrollo sostenible con el tnico fin
de contribuir, entre todos, a un futuro mejor, garantizando una toma de decisiones ldgica, seria y
responsable en todas nuestras actividades y asegurando la satisfaccion de las personas que se
interrelacionan con nosotros.

Somos, ademas, una empresa con un fuerte espiritu emprendedor que lleva a nuestra organizacion a estar
en constante biisqueda de nuevas soluciones y mejoras para nuestros clientes, empleados asi como para el
resto de nuestros grupos de interés.

« Valores. Para la consecucion de su mision y vision, AGROPACO se rige por los siguientes valores:

Excelencia. Nuestra meta ultima es la excelencia. Estamos absolutamente convencidos de que la
adopcion de una cultura de excelencia en la gestiéon es una garantia de competitividad. Que
nuestras empresas sean una mas no es suficiente para nosotros, queremos que sean referentes y
lideres, cada una en su sector. Integridad y honradez. La seriedad, compromiso y la
profesionalidad definen nuestro trabajo, y esto es asi gracias a los excelentes profesionales que
constituyen nuestro equipo. Apostamos por profesionales que se distingan por su capacidad de
trabajo, su sentido comun, y que se caractericen por su honradez, siempre respetando la legalidad
vigente y salvaguardando los intereses de AGROPACO. Humildad.

AGROPACO es consciente de sus origenes humildes y, en consecuencia, mantiene este valor como
guia fundamental en el trato y relaciones que mantiene con la sociedad y todas las personas
incluidas en su dmbito de actuacion. Transparencia. Nuestra forma de relacionarnos con cualquier
persona en el marco de nuestra actividad empresarial y profesional estd marcada por la
transparencia de nuestras intenciones, manifestando de manera fiel y veraz los intereses e
informaciones que afectan a todas aquellas personas que mantienen algin tipo de vinculacién con
AGROPACO.

Lealtad. Como consecuencia de los valores expresados anteriormente, AGROPACO y las
personas que formamos parte de él, mantenemos fuertemente integrado en nuestro modo de
actuar y entender, la fidelidad y cumplimiento recto de los valores y principios generales que
rigen AGROPACO.
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II. Ambito de aplicacién del Cédigo de Conducta
1. Destinatarios del Cédigo

El presente Cédigo resulta de aplicacion a todas las personas que integramos cada una de las sociedades y
entidades pertenecientes a AGROPACO, con independencia de la posicion, cargo o funcién que ocupemos
en ellas (en adelante, “Destinatarios del C6digo”). Concretamente, el Cédigo de Conducta resulta de
aplicacién a:

e LaPresidencia y Alta Direccién.

e Los miembros de los 6érganos de administracion.

e Los miembros de los 6rganos o comisiones de control.

e Los empleados de las sociedades integrantes de AGROPACO, incluyendo personal en practicas y
becarios.

e Cualquier persona fisica o juridica contratada por AGROPACO, directa o indirectamente, durante la
prestacion de la obra o del servicio en cualquiera de las sociedades de AGROPACO (entre otros,
agentes de venta, repartidores, proveedores, etc.).

e Cualquier otra persona que determinen los érganos de administracién.

Del mismo modo, AGROPACO promovera el cumplimiento de este Codigo por parte de los colaboradores y
socios externos en aquellas operaciones que realicen con AGROPACO.

Los Destinatarios del Cédigo estamos vinculados expresamente por el contenido integro del mismo y, en
especial, por los principios éticos y normas de conducta establecidas en el mismo.

2. Obligacion de conocer y cumplir el Codigo de Conducta

Todos los Destinatarios del Cédigo tenemos la obligacién de cumplir y hacer que se cumplan los principios
del mismo en el &mbito de nuestras funciones y responsabilidades, asi como notificar a través del Canal de
Denuncias de AGROPACO cualquier incumplimiento del mismo del que tengamos conocimiento.

En particular, los directivos de AGROPACO se comprometen a facilitar y promocionar el conocimiento del
presente Cédigo, velar con atencién por su cumplimiento, proporcionar las herramientas adecuadas de
informacién, prevenciéon y control, asegurando la transparencia de las operaciones y de los
comportamientos asumidos y, si es necesario, interviniendo con medidas correctivas con el propdsito de
eliminar las causas del incumplimiento de las prescripciones del presente documento.
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I1I. Principios generales y normas de conducta

En las relaciones con clientes, socios y proveedores y, en general, con todas aquellas personas y entidades,
publicas y privadas, con las que nos relacionemos en el desarrollo de nuestra actividad profesional, los
Destinatarios del Cédigo deberemos aplicar los valores, normas y principios éticos contenidos en el
presente documento y, en especial, las pautas de actuacién que se describen a continuacion.

1. Cumplimiento de la legalidad y normativa interna

Nuestro comportamiento debe regirse por el estricto y fiel cumplimiento de la legislaciéon vigente.
AGROPACO condena tajantemente cualquier tipo de comportamiento ilicito; destacando que, ademas de
contravenir las disposiciones legales, es contrario a los principios éticos que se configuran como valores
clave de AGROPACO.

» Todos deberemos cumplir estrictamente la legalidad y la normativa vigente en el lugar en el que
desarrollemos nuestra actividad, atendiendo al espiritu, finalidad y literalidad de las normas; y evitaremos

cualquier conducta que perjudique la reputacion de AGROPACO y pueda producir consecuencias adversas
para sus negocios y/o su imagen.

e En particular, los directivos -dentro del marco de sus funciones- deberan conocer las leyes y demas
normas que afecten a sus respectivas areas de actividad, y deberan asegurarse que los profesionales que
de ellos dependen reciban la informacion y formacién necesaria que les permita entender y cumplir las
obligaciones legales aplicables a su funcién.

* Todos debemos desarrollar una conducta profesional recta, imparcial, honesta y conforme a los
principios éticos de AGROPACO, y abstenernos de implicarnos o promover situaciones, actividades o

intereses ilegales o inmorales y/o que, de algin modo, sean incompatibles con las funciones que tengamos
encomendadas en nuestra organizacion.

2. Respeto a los derechos humanos y libertades publicas

AGROPACO promueve el cumplimiento y protecciéon de los derechos humanos y libertades publicas,
especialmente la igualdad de oportunidades, la no discriminacidn y los valores de cada cultura.

e Todos respetaremos y protegeremos los derechos humanos y libertades publicas reconocidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, asi como en el Convenio para la protecciéon de los
Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales. En particular, AGROPACO rechaza el trabajo
infantil y el trabajo forzoso u obligatorio, y se compromete a respetar la libertad de asociacién y
negociacién colectiva y los derechos de las minorias.

e Asimismo, AGROPACO respetara en todo momento los derechos de los ciudadanos extranjeros, asi como
la legislacién aplicable sobre entrada o transito de extranjeros. En este sentido, los Destinatarios del
Coédigo nos aseguraremos que los ciudadanos extranjeros que se vayan a contratar cuenten con la
documentacién legal necesaria para su permanencia en Espaiia y aplicaran el modelo oficial en las cartas
de invitacién emitidas para dar acceso a clientes, proveedores u otros terceros extranjeros a nuestro pafs.
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3. Lucha contra la corrupcion y el fraude

AGROPACO manifiesta publicamente su rechazo mas absoluto a cualquier tipo de practica ilicita y
contraria a la ética corporativa, como el soborno, la corrupcidn, el trafico de influencias, y otras conductas
similares, ya sea entre particulares o con funcionarios o entidades publicas. Dichas practicas estan
tajantemente prohibidas en el seno de AGROPACO, sin excepcion ni limites.

¢ AGROPACO manifiesta su firme y riguroso rechazo a cualquier forma de corrupcidn, soborno o extorsion,
y se declara contrario a influir en la voluntad de personas para obtener un beneficio o ventaja de cualquier
clase mediante el uso de practicas que contravengan la Ley o los principios y normas de conducta
recogidas en este Cdodigo.

* Por ello, evitaremos cualquier clase de interferencia o influencia de clientes, proveedores o terceros, o
sobre ellos, que pueda alterar su imparcialidad y objetividad profesional. Esta obligacion afecta de modo
especial a quienes tengamos que tomar decisiones sobre contratacién de suministros y servicios y, a los
que decidamos las condiciones econdmicas de las operaciones con clientes.

« En este sentido, estd prohibida la recepcién y la entrega, promesa u ofrecimiento de cualquier clase de
pago, comisidn regalo o invitaciéon a cualesquiera autoridades o funcionarios publicos 0 miembros de
entidades privadas, siempre que por su frecuencia, caracteristicas o circunstancias pudieran ser
interpretados por un observador objetivo como realizados con la voluntad de afectar al criterio imparcial
del receptor. No obstante, no se incluyen en esta prohibicion:

a) Los objetos de publicidad de escaso valor.
b) Los regalos que respondan a signos de cortesia o a atenciones comerciales habituales.

c) Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales, siempre que no sean en
metalico y estén dentro de limites razonables (aproximadamente 30 €).

e Asimismo, deberemos rechazar y poner en conocimiento del Comité de Cumplimiento cualquier
ofrecimiento o solicitud por cualquier tercero, del sector publico o privado, de pagos, comisiones,
retribuciones o regalos de cualquier tipo, a excepciéon de los previsto en los apartados a), b) y c)
anteriormente citados.

e En particular, se hace constar que queda totalmente prohibido la financiacién, por cualquier via, de
partidos politicos en nombre de AGROPACO.

4. Lucha contra el blanqueo de capitales

AGROPACO se compromete a cumplir todas las normas y disposiciones, tanto nacionales como
internacionales, vigentes en el dambito de la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacién del
terrorismo.

¢ AGROPACO cumplira con la legislacién nacional e internacional que luche contra el blanqueo de capitales
y la financiacién del terrorismo. Ademas, no mantendra relaciones comerciales con entidades que no
cumplan estas directrices o sobre las que existan dudas sobre su cumplimiento.

e AGROPACO manifiesta su firme compromiso de no realizar practicas que puedan considerarse
irregulares en el desarrollo de sus relaciones con clientes, proveedores, suministradores, competidores,
autoridades, etc., incluyendo las relativas al blanqueo de capitales provenientes de actividades ilicitas o
criminales.
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5. Relacion con Administraciones Piablicas

Las relaciones de AGROPACO con las Administraciones Publicas han de estar guiadas por el respeto
institucional y la transparencia, debiéndose siempre dar cumplimiento a las resoluciones que de ellas
emanen.

e Deberemos mantener en todo momento una actitud de colaboracién y transparencia con cualquier
Administracién Publica, autoridad publica u organismo supervisor (ya sea nacional o internacional), y
ante cualquier requerimiento, inspecciéon o supervision que pueda realizarse en nuestra empresa.
Cualquier acto relacionado con el cohecho o el trafico de influencias del cual se tenga conocimiento dentro
de la actividad de AGROPACO sera perseguido y rechazado, debiendo ser denunciado por parte de los
Destinatarios del Codigo.

* En este sentido, las comunicaciones de indole judicial o administrativa de cualquier Administracién
Publica, deben dirigirse y gestionarse por aquellas personas con responsabilidad para hacerlo,
atendiéndolas siempre dentro de los plazos exigidos.

e Toda la informacién que se transmita a las Autoridades Judiciales o Administrativas, debe ser veraz,
adecuada, util y congruente.

6. Relacion con terceros (clientes, proveedores, competidores)

Las relaciones de AGROPACO con terceros estaran presididas por los maximos estandares de calidad de
producto y servicio prestado, la equidad, la transparencia y la legalidad y buena fe en las relaciones
contractuales concertadas con los mismos.

* Respeto a la libre competencia. AGROPACO compite con pleno respeto a las leyes que rigen el mercado,
tanto en materia de competencia como de comercio internacional. Por ello, AGROPACO no admite
conductas engafiosas, fraudulentas o maliciosas que tengan por objeto eludir las obligaciones aduaneras o
que, de algiin modo, falseen, restrinjan o tiendan a eliminar la competencia, tales como la concertacién de
precios, la publicidad engafiosa, la denigracién de nuestros competidores, la alteracién de precios de
materias primas, de bienes muebles o inmuebles, y de precios en concursos y subastas publicas.

e Transparencia. Deberemos actuar en las relaciones con terceros con claridad y transparencia,
proporcionando en todo momento informacién o asesoramiento suficiente, veraz, oportuno y adecuado.
En este sentido, deberemos velar porque ninguna actuacién suya pueda interpretarse como engafio en
perjuicio de terceros, no pudiendo facilitar, bajo ningin concepto, informaciones equivocas, ambiguas o
poco rigurosas que puedan inducirles a error o a tomar decisiones equivocadas.

e Honestidad e integridad. Asimismo, todos los que estemos involucrados en la comercializaciéon de
nuestros productos tenemos la obligaciéon de conocer, cumplir y hacer cumplir las normas legales e
internas aplicables en materia de publicidad, proporcionando siempre informacién veraz, completa y
exacta sobre nuestros productos y promociones. Igualmente, esta prohibido alterar o manipular los
aparatos que pesan o que miden el precio de los productos en perjuicio de terceros.

e Seguridad alimentaria. AGROPACO tiene como prioridad la satisfaccién de sus clientes a través de un
producto de alta calidad, exigiéndose la misma desde la selecciéon de las materias primas, hasta su
comercializacidn y distribucion, pasando por la elaboracién de sus productos.

Por ello, para el caso de las empresas del nicleo agroalimentario, desarrollamos las politicas de calidad y
seguridad alimentaria y las medidas preventivas necesarias para cumplir con lo dispuesto en la legislacion
aplicable.
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En este sentido, deberemos aplicar las normas de higiene y seguridad alimentaria, asi como los controles
de calidad establecidos por AGROPACO para ofrecer en todo momento a los consumidores productos
saludables de alta calidad, comercializados y etiquetados con claridad, y que cumplan con las regulaciones
y estandares de seguridad exigibles para los productos alimenticios.

Asimismo, AGROPACO promovera las medidas oportunas para que los terceros que participan en la
cadena de suministro de sus productos cumplan las normas y programas internos en materia de calidad y
seguridad alimentaria.

7. Relacion con los trabajadores

AGROPACO promueve el desarrollo profesional y personal de todos sus empleados, asegurando la
igualdad de oportunidades a través de sus politicas de actuaciéon. Asimismo, AGROPACO impulsa la
adopcidn de politicas de seguridad y salud en el trabajo y adopta las medidas preventivas establecidas en
la legislacion vigente, velando en todo momento por el cumplimiento normativo en esta materia.

e Dignidad y respeto. El acoso, el abuso, la intimidacion, la falta de respeto y consideracién hacia las
personas no se permitiran ni toleraran en el trabajo ni en cualquier materia relacionada con el derecho de
los trabajadores.

En ese sentido, se rechazara cualquier tipo de acoso, ya sea fisico, sexual, psicoldgico, moral u otros, abuso
de autoridad en el trabajo y cualesquiera otras conductas que generen un entorno intimidatorio u
ofensivo para los derechos personales.

Todos los Destinatarios del Cédigo y, especialmente, quienes desempefien funciones de direccidn,
promoveremos en todo momento, y en todos los niveles profesionales, unas relaciones basadas en el
respeto por la dignidad de los demas, la participacion, la equidad y la colaboracion reciproca, propiciando
un ambiente laboral respetuoso a fin de lograr un clima de trabajo positivo.

e Igualdad de oportunidades y no discriminacién. AGROPACO se compromete a proporcionar las mismas
oportunidades en el acceso al trabajo y en la promocién profesional, rechazando cualquier tipo de
discriminacién por razéon de raza, nacionalidad, origen social, sexo, estado civil, orientacién sexual,
religion, ideologia politica, discapacidad o cualquiera otra condicién personal, fisica o social de las
personas.

De manera especial, AGROPACO promueve la igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se
refiere a oportunidades, al acceso al empleo, a la formacién, a la promocién de profesionales y a las
condiciones de trabajo, asi como al acceso a bienes, servicios y su suministro, en lo referente a la actividad
profesional del empleado.

e Salud y seguridad laboral. Garantizar un entorno de trabajo seguro y libre de riesgos en todas sus
instalaciones es una prioridad para AGROPACO, cuyo objetivo es la mejora permanente de las condiciones
de trabajo y de la seguridad en todas sus instalaciones.

Por tanto, debemos cumplir rigurosamente y en todo momento con las medidas preventivas aplicables en
materia de seguridad y salud en el trabajo, utilizando los recursos establecidos por AGROPACO y
cumpliendo escrupulosamente las normas de prevencién de riesgos laborales y sobre manipulacién de
sustancias peligrosas.

AGROPACO pondra todos los medios a su alcance para desarrollar las politicas de seguridad y salud en el
trabajo correspondiente, y se adoptaran las medidas preventivas necesarias para cumplir con lo dispuesto
en la legislacion aplicable, asi como cualquier otra disposicién normativa que pueda desarrollarse en un
futuro.
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8. Proteccion del medio ambiente

En AGROPACO estamos comprometidos con el desarrollo sostenible y por ello tomamos nuestras
decisiones y ejercemos nuestra actividad empresarial desde el pleno respeto al medio ambiente y al
bienestar animal, valorando de manera continua las consecuencias sociales y medioambientales que se
puedan derivar de nuestras acciones.

¢ AGROPACO desarrolla su actividad desde el compromiso activo y responsable con la conservacién del
medio ambiente, respetando las exigencias contempladas en la legislaciéon aplicable en materia de
prevencion de la contaminacién y proteccién medioambiental.

» Asimismo, en el AGROPACO tenemos el firme convencimiento de que el respeto del cumplimiento de la
normativa de gestion de residuos y aguas, repercute positivamente en los productos que elaboramos y, en
consecuencia, en la sociedad y el medio ambiente.

« En este sentido, toda vez que el cuidado del medio ambiente es un principio basico para AGROPACO, éste
se compromete a transmitir sus politicas medioambientales y promover entre sus empleados, contratistas
y proveedores el respeto por el medio ambiente y la adopcién de buenas practicas medioambientales.

e Asi, a los Destinatarios del Codigo que tienen personal a su cargo les corresponde la importante
responsabilidad de estimular y mantener el espiritu de seguridad y sensibilizacién con el medio ambiente.

9. Utilizacion de los recursos. Uso de sistemas informaticos

AGROPACO considera indispensable que los recursos con los que cuenta, sean utilizados con el debido
cuidado y rigor por todos los Destinatarios del Cédigo y, por ello, pone a su disposicion los recursos y los
medios necesarios y adecuados para el desarrollo de su actividad profesional.

e Los Destinatarios del Cédigo haremos un uso estrictamente profesional de los activos y recursos, y nos
responsabilizaremos de la proteccién de aquellos que les fueran confiados por razén de su trabajo,
custodidndolos con la diligencia debida.

¢ En consecuencia, nos comprometemos a:

a) Tener respeto y cuidado en el uso de las instalaciones, equipos informaticos, mobiliario, instrumentos
de trabajo y demas elementos dispuestos por AGROPACO, los cuales deben usarse unicamente en el
ambito profesional y nunca en beneficio particular.

b) Hacer un uso responsable de los recursos y de los medios puestos a su disposicién, de forma que no
vulnere los derechos e intereses de AGROPACO y se respeten en todo momento las politicas establecidas
por AGROPACO para regular su uso.

e En relaciéon con los equipos informaticos, en ningin caso destruiremos, alteraremos,
inutilizaremos o dafiaremos, o accederemos ilicitamente, de cualquier forma, a datos, programas
o documentos de AGROPACO o de terceros. Asimismo, evitaremos acciones que perjudiquen los
sistemas informaticos de AGROPACO y de terceros, y no accederemos sin autorizacién expresa a
ordenadores y sistemas ajenos.

¢ En ningln caso, haremos uso de los equipos que AGROPACO pone a nuestra disposicién para
instalar o descargar aplicaciones o contenidos cuya utilizacién sea ilegal o que puedan perjudicar
la reputacién de AGROPACO o poner en peligro la seguridad de los datos a los que tenemos
acceso, y nos abstendremos de utilizar, descargar o instalar programas informaticos sin la
autorizacién previa del Departamento de Sistemas y, en caso de ser exigible, la obtencién de la
correspondiente licencia.
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10. Confidencialidad de la informacion y respeto a la intimidad

AGROPACO considera la informacién y el conocimiento como uno de sus activos principales e
imprescindibles para la gestiéon empresarial, por lo que deben ser objeto de una especial proteccion.
Asimismo, AGROPACO manifiesta su pleno respeto a la intimidad de las personas y a la proteccién de sus
datos de caracter personal.

* Proteccion de datos personales. AGROPACO respeta el derecho a la intimidad personal y familiar de
las personas, en todas sus manifestaciones, y en especial en lo que se refiere a datos de caracter personal.

En este sentido, nos comprometemos a no divulgar datos de caracter personal, salvo que se disponga del
consentimiento de los interesados y en los casos de obligacion legal o cumplimiento de resoluciones
judiciales o administrativas. En ningin caso podran ser tratados los datos de caracter personal de las
personas para fines distintos de los legal o contractualmente previstos.

Quienes por nuestra actividad accedamos a datos personales de otras personas, nos comprometeremos
por escrito a mantener la confidencialidad de esos datos.

e Informacion confidencial. AGROPACO considera la informacion como uno de sus activos mas valiosos,
por lo que desde este Codigo se promueve su salvaguarda y proteccion.

La informacion no publica que sea propiedad de AGROPACO o haya sido obtenida por éste en el desarrollo
de su actividad, tendr4, con caracter general, la consideracion de informacién confidencial, y estara sujeta
a secreto profesional, sin que su contenido pueda ser facilitado a terceros, salvo autorizaciéon expresa del
responsable del departamento correspondiente en cada caso, o salvo requerimiento legal, judicial o de
autoridad administrativa. Somos conscientes de la informacién confidencial a la que tenemos acceso, asi
como que hacer uso indebido de la misma contraviene este Cédigo de Conducta y puede constituir delito
de secreto empresarial.

En particular, no se podra incorporar, utilizar o emplear cualquier tipo de informacién o documentacién
fisica o electrénica perteneciente a un tercero, que se haya obtenido como consecuencia del desempeio de
un cargo previo o sin el debido consentimiento de su titular.

e La obligacién de confidencialidad permanecera de forma indefinida y comprendera la obligacién de
devolver cualquier material relacionado con AGROPACO que tenga en su poder la persona sujeta en el
momento del cese de su relacion con AGROPACO. El material incluye los documentos y medios o
dispositivos de almacenamiento, asi como la informacién almacenada en su terminal informatico,
subsistiendo en todo caso el deber de confidencialidad.

11. Derechos de propiedad intelectual y de propiedad industrial

AGROPACO se compromete a respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial que ostenten
terceras personas ajenas, y a dar expreso cumplimiento a la normativa que exista al respecto.

e Debemos respetar la propiedad intelectual y el derecho de uso que corresponde a AGROPACO en
relacién con los cursos, proyectos, programas y sistemas informaticos, equipos, manuales, conocimientos,
procesos y en general, cualquier obra o trabajo desarrollados o creados por AGROPACO, ya sea como
consecuencia de nuestra actividad profesional o de la de terceros.

e Debemos respetar igualmente los derechos de propiedad intelectual e industrial que ostenten terceras
personas ajenas a AGROPACO.

e Por otra parte, los Destinatarios del C6digo nos abstendremos de utilizar la imagen, nombre o marcas de
AGROPACO, para fines particulares o ajenos a AGROPACO. Estos sélo podran utilizarse para el adecuado
desarrollo de su actividad profesional en AGROPACO.
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12. Uso de los recursos financieros

AGROPACO se compromete a la proyeccién de una imagen fiel de la situacién econé6mica de AGROPACO,
asf como al cumplimiento de todas las obligaciones de pago en relacién con terceros.

e Imagen fiel. La contabilidad y la informacién econémico-financiera de AGROPACO deben reflejar
fielmente su realidad econ6mica, financiera y patrimonial, de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las normas internacionales de informacidn financiera, que le sean aplicables. A
estos efectos, esta totalmente prohibido ocultar o distorsionar la informacién de los registros e informes
contables de AGROPACO, que debe ser completa, precisa y veraz.

 Obligaciones tributarias. AGROPACO prohibe expresamente todas aquellas practicas que supongan la
elusion del pago de tributos o impuestos en perjuicio de la Hacienda Tributaria, la Seguridad Social, o
cualquier otro ente administrativo de las Administraciones estatales, autonémicas o locales, por lo que los
Destinatarios del C6digo deberemos evitar dichas practicas en todo momento.

e Fondos publicos. Asimismo, AGROPACO prohibe solicitar u obtener subvenciones, desgravaciones o
ayudas de cualesquiera Administraciones Publicas, nacionales o extranjeras, falseando las condiciones
exigidas para su concesion, ocultando las condiciones que hubiesen impedido su obtencién, o
destinandolas a un fin distinto para las que fueron otorgadas.

e Acreedores. AGROPACO prohibe a aquellas personas que gestionan el patrimonio de AGROPACO, toda
accion que genere perjuicio para sus acreedores, incluyéndose entre otros, el alzamiento de bienes o la
frustracion en la ejecucion de sus acreedores o cualquier acto de disposicién patrimonial o generador de
obligaciones que dilate, dificulte o impida la eficacia de cualquier embargo o procedimiento ejecutivo de
apremio judicial, extrajudicial o administrativo.

Asimismo, AGROPACO prohibe cualquier conducta que pueda conllevar una disminucién del patrimonio
de los terceros que negocien o mantengan relaciones con AGROPACO, evitando de ese modo cualquier
riesgo consistente en la comision de un delito de insolvencias punibles.

13. Correcta gestion urbanistica

AGROPACO promueve una conducta profesional, recta, imparcial y honesta en toda su actividad
urbanistica e inmobiliaria.

e El compromiso con la correcta gestién urbanistica implica el cumplimiento estricto de la normativa
urbanistica que resulte de aplicacién en las actividades desarrolladas por AGROPACO y, en consecuencia,
supone, entre otros, la prohibiciéon de las siguientes conductas: llevar a cabo obras de urbanizacion,
construccion o edificacion no autorizables en suelos destinados a viales, zonas verdes, bienes de dominio
publico o lugares que tengan legal o administrativamente reconocido su valor paisajistico, ecolégico,
artistico, histérico o cultural, o por los mismos motivos hayan sido considerados de una especial
proteccion.
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14. Conflictos de interés

AGROPACO considera que la relacién con sus empleados debe basarse en la lealtad que nace de unos
intereses comunes. Los conflictos de intereses aparecen en aquellas circunstancias donde los intereses
personales de los Destinatarios del Codigo, en forma directa o indirecta, son contrarios o entran en
colisiébn con los intereses del AGROPACO, interfieren en el cumplimiento recto de sus deberes y
responsabilidades profesionales o les involucran a titulo personal en alguna transacciéon u operacion
econémica de AGROPACO.

* Las decisiones profesionales que en cada momento adoptemos, en el ambito de nuestras funciones y
competencias, deberan estar basadas en la mejor defensa de los intereses de AGROPACO, de forma que no
estén influenciadas por relaciones personales o de familia o cualesquiera otros intereses particulares.

e En relacion con los posibles conflictos de interés, los empleados de AGROPACO deben seguir los
siguientes principios generales de actuacion:

Independencia: nos abstendremos de primar nuestros propios intereses a expensas de los de
AGROPACO. Abstencion: nos abstendremos de intervenir o influir en la toma de decisiones que puedan
afectar a AGROPACO, de participar de las reuniones en que dichas decisiones se planteen y de acceder a
informacion confidencial que afecte a dicho conflicto.

Comunicacion: deberemos poner en conocimiento en el momento de nuestra contrataciéon y durante el
ejercicio de nuestras funciones, cualquier situaciéon que pudiera suponer un conflicto entre el interés
propio y el de AGROPACO. A tal efecto, la concurrencia o posible concurrencia de un conflicto de interés
debera comunicarse por escrito al superior jerarquico inmediato y/o al Comité de Cumplimiento. Dicha
comunicacién podra realizarse mediante correo electrénico en la siguiente direccién: info@agropaco.com.

e Como regla general,_ante una situacién de potencial conflicto de interés, deberemos actuar

siempre con lealtad, honestidad y en defensa de los intereses de AGROPACO, absteniéndonos de
primar nuestros intereses personales a expensas de los de AGROPACO, y de intervenir o influir en la

toma de decisiones afectadas por el conflicto de interés.
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IV. Aplicacién del Cédigo de Conducta
1. Interpretacion del Coédigo

Cualquier duda que pudiera surgir sobre la interpretacion o aplicaciéon del Cédigo de Conducta debera
consultarse con el superior jerarquico o, en su caso, con el Comité de Cumplimiento a través de la
siguiente direccién: info@agropaco.com.

Dicho Comité es el encargado de la supervisidn, control y evaluacién del correcto funcionamiento del
Modelo de Compliance de AGROPACO y tiene, entre otras, la obligacién de fomentar la difusion, el
conocimiento y cumplimiento del Cédigo, interpretarlo y orientar en la toma de decisiones en caso de
duda, asi como realizar las propuestas de mejora del mismo que considere convenientes.

2. Incumplimientos del Cédigo y su deber de comunicacion

El Comité de Cumplimiento es el érgano responsable de velar por la correcta aplicacién y cumplimiento
del Cédigo de Conducta de AGROPACO.

Tenemos la obligaciéon de informar y denunciar sobre: los posibles incumplimientos del Cédigo de
Conducta o de cualquier otra normativa interna, asi como sobre cualquier actuacién que pudiera ser
considerada antijuridica susceptible de generar responsabilidad penal para AGROPACO, de la que se tenga
conocimiento o sospecha, a través del procedimiento establecido en la Politica de uso del Canal de
Denuncias de AGROPACO. En su tramitaciéon se seguird el procedimiento y se adoptaran todas las
garantias previstas en la Politica de uso del Canal de Denuncias que se adjunta como ANEXO II.

Para la correcta tramitacion de las denuncias y de conformidad con lo dispuesto por la Agencia Espafiola
de Proteccidn de Datos, no se admitiran las denuncias an6nimas. No obstante, AGROPACO garantiza la mas
absoluta confidencialidad en la tramitaciéon de las denuncias. Asimismo, AGROPACO garantiza que los
denunciantes que de buena fe comuniquen la presunta comision de una conducta comprendida en el
ambito de aplicacién del Canal de Denuncias estardn protegidos contra cualquier tipo de represalia,
discriminacién y penalizaciéon por motivo de las denuncias realizadas.

3. Régimen disciplinario

El incumplimiento de las normas del presente Codigo de Conducta puede acarrear la aplicaciéon de
medidas disciplinarias o sanciones, siempre conforme a la legislacién laboral y al convenio colectivo de
aplicacién.

4. Entrada en vigor y vigencia

El presente documento fue aprobado por el Consejo de Administracién de AGROPACO en su reunién de 30
Abril de 2018, entrando en vigor con esta misma fecha y estando plenamente vigente en tanto no se
produzca ninguna modificacién en el mismo. El presente Codigo serd objeto de revisiéon y actualizacion
periodica, de forma anual. Las modificaciones que se realicen en el Codigo de Conducta seran aprobadas
por el Consejo de Administraciéon, previa propuesta e informe del Comité de Cumplimiento. El presente
Codigo deroga y deja sin efecto cualquier codigo de conducta o ético previamente existente en AGROPACO.

5. Aceptacion del Codigo y acuse de recibo

Todos los Destinatarios del Cédigo estamos obligadas al cumplimiento del Cédigo de Conducta
desde el inicio de nuestra vinculacion con AGROPACO y durante la totalidad de nuestro desempeiio
profesional, debiendo dejar constancia de nuestra aceptacién y compromiso, con los valores,
principios y normas de conducta contenidos en el mismo.

En este sentido, AGROPACO garantiza la correcta comunicacién y difusién del presente Codigo.
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ANEXO I. CODIGOS Y COMPROMISOS GLOBALES ASUMIDOS VOLUNTARIAMENTE POR AGROPACO

e The United Natios Global Compact (www.globalcompact.org) Iniciativa de las Naciones Unidas

para la promocién del dialogo social entre las empresas y la sociedad civil.

e Pacto Social por el Medio ambiente (http://www.ecorresponsabilidad.es) Iniciativa de la Region
de Murcia para contribuir al desarrollo sostenible adquiriendo voluntariamente compromisos de

responsabilidad ambiental mas alla de los limites exigidos por la legislacion aplicable.

e Pacte Valencia contra la violencia de génere (https://www.sumatalpacte.com) Iniciativa de la

Generalitat Valenciana para prevenir la desigualdad estructural, la discriminacién y la opresion

basada en el género.

e Plan Nacional de Accién para la Inclusion Social (https://www.msssi.gob.es) Iniciativa del
Gobierno de Espafia avanzar en la defensa del Estado del Bienestar, dando respuesta a las

necesidades derivadas de la pobreza y la exclusion social.

e Carta Europea de la Seguridad Vial (http://www.erscharter.eu) Iniciativa europea para fomentar

la cultura de la seguridad vial en toda Europa.

e Iniciativa SEDEX (https://www.sedexglobal.com) Iniciativa sin 4nimo de lucro de la Fundacion
SEDEX para velar por los derechos y el cumplimiento de los estindares éticos en la cadena de

suministro.

e GRASP Risk Assessment on Social Practice (www.globalgap.org) Evaluacién de riesgos en

practicas sociales voluntaria para asegurar el cumplimiento normativo en el ambito laboral.
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ANEXO II. Politicas de uso de canal de denuncia
1. Introduccion al Canal de Denuncias

La posicion de liderazgo y la reputaciéon de AGROPACO es el resultado de muchos afios de esfuerzo y trabajo y el
comportamiento inadecuado de un solo Empleado, proveedor, subcontratista, repartidor, agente o integrador puede
potencialmente dafiar nuestra imagen y reputacién en un espacio temporal muy corto. Por ello, AGROPACO quiere
prevenir y evitar de forma activa esta posibilidad en consonancia con nuestra sélida cultura ética y de cumplimiento.

Para ello, se requiere que todos los Empleados, proveedores, subcontratistas, repartidores, agentes e integradores
lleven a cabo sus actividades dentro de AGROPACO siguiendo la legislacion y regulacidon vigentes, los cddigos de
conducta y las politicas internas. Adicionalmente, resulta de suma importancia la cooperacién de todos en la deteccién
de conductas irregulares o ilicitas que puedan poner en riesgo a la empresa.

Debe asimismo mencionarse que la anterior reforma del Cédigo Penal ya preveia que las personas juridicas pudieran
llegar a ser penalmente responsables, en determinados supuestos, por la comisién de delitos por parte de sus
Empleados o de personas sometidas a su autoridad. Para evitar esta responsabilidad penal, las entidades deben
ejercer un debido control sobre sus Empleados y personas sometidas a su autoridad a los efectos de minimizar la
posibilidad de comisién de ilicitos dentro de las organizaciones.

Asimismo, la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, modifica el Cédigo Penal e introduce un nuevo eximente a la
responsabilidad penal de las personas juridicas, siempre y cuando previamente se haya desarrollado un programa de
prevencion de riesgos penales con determinados presupuestos. Uno de dichos presupuestos es precisamente el
desarrollo de un modelo de organizacién y gestiéon que incluya la obligaciéon de informar de posibles riesgos e
incumplimientos al organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de prevencion.

En linea con lo anterior, la Circular 1/2016 de la Fiscalia General del Estado, refuerza la importancia de los canales de
denuncia como uno de los elementos clave de los modelos de prevencion de riesgos penales de las organizaciones.

De acuerdo con lo anterior, el Canal de Denuncias de AGROPACO tiene como objetivo constituir un mecanismo eficaz
para que a través de la colaboracién de todos se puedan detectar irregularidades que puedan poner en riesgo a
AGROPACO.

En la gestion del Canal de Denuncias, AGROPACO estd comprometido con la normativa aplicable, incluyendo la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (“LOPD”) y su normativa de
desarrollo. Igualmente, el Canal de Denuncias ha sido disefiado de conformidad con el Informe Juridico 0128/2007 de
la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos “Creacion de sistemas de denuncias internas en las empresas (mecanismos
de “Whistleblowing”)”, y con el “Informe 1/2006 sobre la aplicacion de las normas de proteccién de Datos de la Unidén
Europea a los mecanismos internos de “Whistleblowing” en el dmbito de la contabilidad y los controles internos de
auditoria, la lucha contra la estafa y los delitos bancarios y financiero”, del Grupo de Trabajo del Articulo 29 de la
Comisién Europea.

Finalmente, se han tenido en cuenta los requisitos establecidos en la citada Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, que
modifica el C6digo Penal en cuanto a las caracteristicas que debe tener el Canal de Denuncias y las directrices de la
Fiscalia General del Estado recogidas en la citada Circular 1/2016.

2. Ambito subjetivo del Canal de Denuncias

El Canal de Denuncias de AGROPACO resulta de aplicacién a todas las sociedades espafiolas que conforman la
empresa y que operan en el territorio nacional (en adelante, nos referiremos a todas ellas como “AGROPACO”). La
sociedad gestora del Canal de Denuncias es AGROPACO, S.L.

2.1. ;Quiénes deben denunciar a través del Canal de Denuncias?

El Canal de Denuncias de AGROPACO esta a disposicion de los siguientes colectivos para que comuniquen cualquier
irregularidad de la que tengan conocimiento y que esté incluida en su Ambito objetivo:
e Empleados [1]
Clientes
Proveedores
Subcontratistas

Repartidores

e  Agentes
De conformidad con los términos expuestos en el articulo 31 bis del Cédigo Penal, todas las personas (en adelante,
“Personas Sujetas”) que actien en nombre y bajo la autoridad de AGROPACO en el ejercicio de sus actividades, ya se
trate de una relacién laboral y/o mercantil (Empleados, proveedores, subcontratistas, repartidores, agentes,
integradores, etc.), tienen la obligacién de comunicar a través del Canal de Denuncias cualquier conducta incluida en
su ambito objetivo de la que tengan conocimiento.
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1. 2.2.;Quiénes pueden ser denunciados a través del Canal de Denuncias?

Pueden ser objeto de denuncia todos los Empleados, proveedores, subcontratistas, repartidores, agentes e
integradores de AGROPACO que hayan cometido alguna irregularidad o conducta de las previstas en el ambito
objetivo que se detalla a continuacién.

3. Ambito objetivo del Canal de Denuncias

El ambito de aplicacién objetivo del Canal de Denuncias abarca (i) todas aquellas conductas tipificadas en el Codigo
Penal que hayan sido cometidas por las Personas Sujetas y que sean susceptibles de generar responsabilidad penal
para el AGROPACO, asi como (ii) los incumplimientos del Cédigo de Conducta o de otra normativa interna cometidos
por cualquiera de las Personas Sujetas.

4. Medios para la recepcién de denuncias

Las denuncias se comunicaran a través de la pagina web corporativa de AGROPACO, mediante el formulario de
denuncia que estara a disposicidn, junto con la Politica de uso del Canal de Denuncias, en la siguiente direccion:
http://www.agropaco.com/contacto

Se hace constar expresamente que no se admitira ninguna denuncia que no se efecttie a través del formulario online
proporcionado a tal efecto por AGROPACO.

Los denunciantes deberan necesariamente identificarse al efectuar la denuncia, no estando admitidas las denuncias
anonimas. No obstante, AGROPACO garantizara la maxima confidencialidad sobre la identidad del denunciante.

5. Proteccién del denunciante

5.1. Prohibicién de represalias.

Los denunciantes que de buena fe comuniquen la presunta comisiéon de una conducta comprendida en el &mbito de
aplicacion del Canal de Denuncias estaran protegidos contra cualquier tipo de represalia, discriminacion y
penalizacién por motivo de las denuncias realizadas.

La prohibicién de represalias prevista en el parrafo anterior no impedira la adopcién de las medidas disciplinarias que
procedan cuando la investigacion interna determine que la comunicacidn es falsa y que la persona que la ha realizado
es consciente de su falsedad.

5.2. Confidencialidad sobre la identidad del denunciante.

AGROPACO garantiza la maxima confidencialidad acerca de la identidad del denunciante. Como medida para
garantizar dicha confidencialidad se hace constar expresamente que el ejercicio del derecho de acceso por parte del
denunciado no supone, en ningtn caso, el acceso a los datos relativos a la identidad del denunciante.

Todas las personas que tengan conocimiento de las denuncias que se realicen a través del Canal de Denuncias estan
obligadas a guardar secreto profesional sobre la identidad de la persona denunciante.

6. Procedimiento de tramitacién de las denuncias

6.1. Recepcion de las denuncias.

Las denuncias que se comuniquen a través del formulario online antes indicado seran recibidas, con caracter general,
por todos los miembros del Comité de Cumplimiento, que sera el 6rgano responsable de la gestiéon del Canal de
Denuncias de AGROPACO.

No obstante lo anterior, con caracter excepcional, cuando uno de los miembros del Comité de Cumplimiento esté
implicado en los hechos denunciados o el denunciado considere que existen motivos para ello, éste podra solicitar
(marcando la correspondiente casilla en el formulario online) que la denuncia sea recibida Uinicamente por dos
miembros del Comité de Cumplimiento que no estén implicados en los hechos objeto de denuncia.

Con independencia de que la denuncia sea recibida por todos los miembros del Comité de Cumplimiento o s6lo por
dos de ellos, la investigaciéon preliminar de la denuncia sera llevada a cabo por dos miembros del Comité de
Cumplimiento que no podran estar implicados en los hechos denunciados y que seran designados a tal efecto por el
Comité de Cumplimiento.

En este andlisis preliminar, los dos miembros del Comité de Cumplimiento valoraran los indicios de la infraccién
denunciada y, en consecuencia, decidiran sobre la conveniencia de iniciar o no una investigacion.
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Si la denuncia no cumple con los requisitos de forma exigidos o los hechos denunciados no suponen una infraccién de
las previstas en el ambito objetivo del Canal de Denuncias, se denegara su admision a tramite y los datos contenidos
en ella se eliminardn de manera inmediata.

En cambio, cuando la denuncia formulada cumpla con los requisitos de forma exigidos y, ademas, los hechos
denunciados se encuentren comprendidos en el ambito objetivo del Canal de Denuncias, se acordard su admisién a
tramite.

Cualquier persona que haya sido objeto de denuncia serd informada con caracter inmediato sobre (i) la recepcién de
la denuncia, (ii) el hecho del que se le acusa, (iii) los departamentos y terceros que podran ser informados de la
denuncia y (iv) cdmo ejercitar sus derechos de acceso[2], rectificacién, cancelacién y oposicion, de conformidad con la
normativa de proteccién de datos.

No obstante lo anterior, si - a juicio del Comité de Cumplimiento- existe riesgo de que la notificacién al denunciado
comprometa la investigacidn, dicha comunicacidén podra aplazarse hasta que el citado riesgo desaparezca. En todo
caso, el plazo para informar al denunciado no excedera de un (1) mes desde que se haya recibido la denuncia, con la
posibilidad de extender dicho plazo a un maximo de tres (3) meses si existen razones justificadas para ello. Todo ello
sin perjuicio de que, a la vista de las circunstancias concretas, la ley establezca la obligaciéon de observar un plazo
superior.

6.2. Investigacion de los hechos denunciados.

Admitida a tramite la denuncia, el Comité de Cumplimiento delegard en dos de sus miembros que no estén implicados
en los hechos denunciados, la realizacién de las oportunas investigaciones para comprobar la veracidad y realidad de
los hechos denunciados.

6.3. Propuesta de resolucidn.

Una vez concluida la investigacién, y en funcién de los resultados obtenidos, los miembros del Comité de
Cumplimiento responsables de la misma formularan una propuesta motivada sobre si procede el archivo de la
denuncia o, en su defecto, sobre la posible sancidn a aplicar. Dicha propuesta debera ser ratificada por el Comité de
Cumplimiento, pudiendo introducir cuantas modificaciones considere oportunas.

6.4. Decision de las medidas a adoptar.

Para garantizar la objetividad e independencia de la decision, la competencia y facultad decisoria recaera sobre el
Consejo de Administracién de AGROPACO, S.L

En este sentido, el Consejo de Administraciéon acordara el archivo de la denuncia y de las actuaciones realizadas
cuando no hayan quedado suficientemente acreditados los hechos denunciados, o éstos no sean constitutivos de una
infraccién incluida en el ambito objetivo del Canal de Denuncias.

Por el contrario, si los hechos denunciados han quedado suficientemente acreditados y, ademas, son constitutivos de
una infraccién incluida en el dmbito objetivo del Canal de Denuncias, el Consejo de Administracién adoptara la
decision, debidamente justificada, de las medidas disciplinarias a aplicar.

6.5. Ejecucion de la sancion.

Corresponderd aplicar la sancién acordada en cada caso al Departamento de Recursos Humanos, o bien, en el caso de
proveedores, subcontratistas, repartidores y agentes, al Departamento con el que el denunciado mantenga la relacién
contractual.
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7. Proteccién de datos de caracter personal

7.1. Clausula informativa sobre proteccion de datos de caracter personal.

Los datos personales recabados en el marco del Canal de Denuncias serdn tratados con la exclusiva finalidad de
tramitar las denuncias y, si procede, investigar la realidad de los hechos denunciados, dando cumplimiento asi a la
exigencia legalmente establecida en la Ley Orgénica 1/2015, de 30 de marzo y en la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre de Proteccidn de Datos de caracter personal.

Aquellos datos que se recaben en el marco de una denuncia y que den lugar a la apertura de la correspondiente
investigacion se integraran en el fichero “Canal de Denuncias” debidamente declarado ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos. El responsable de dicho fichero es AGROPACO, S.L. con C.ILF. B03857075 y domicilio social en
Guardamar del Segura (Alicante), Carretera de Rojales a Guardamar, 41 (C.P. 30140).

En cambio, se hace constar expresamente que los datos contenidos en aquellas denuncias que no sean admitidas a
tramite no se incorporaran a ningun fichero, procediéndose a su eliminacién inmediata.

Los datos recabados en el marco de la investigacién de una denuncia podran comunicarse al Comité de Cumplimiento
(cémo érgano responsable de la gestion del Canal de Denuncias), al Consejo de Administracién de AGROPACO, S.L. asi
como al Departamento encargado de ejecutar la correspondiente sancion. Tanto el denunciante como el denunciado
seran informados debidamente, en cada caso, de las personas y 6rganos concretos a los cuales se van a comunicar sus
datos.

Finalmente, los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién dirigiendo
por escrito una peticion a AGROPACO, S.L., Carretera de Rojales a Guardamar, n? 41, C.P. 30140, Guardamar del
Segura (Alicante), o enviando un correo electrénico a la direcciéon info@agropaco.com, adjuntando una copia de su
DNI en cualquiera de los casos.

No obstante lo anterior, el derecho acceso del denunciado estara limitado a sus propios datos de caracter personal, no
teniendo acceso en ningun caso -dado el caracter confidencial del Canal de Denuncias- a los datos sobre la identidad
del denunciante.

7.2. Principio de proporcionalidad.
Los datos personales recabados en el marco del Canal de Denuncias:

e selimitardn a los estricta y objetivamente necesarios para tramitar las denuncias y, si procede, comprobar la
realidad de los hechos denunciados;

e seran tratados en todo momento de conformidad con la normativa de proteccién de datos aplicable, para
fines legitimos y especificos en relacion con la investigaciéon que pueda surgir como consecuencia de la
denuncia;

e no se utilizardn para fines incompatibles; serdn adecuados y no excesivos en relacién con sus finalidades.

7.3. Medidas de seguridad y confidencialidad.
AGROPACO se asegurara de que se adopten todas las medidas técnicas y organizativas necesarias para preservar la
seguridad de los datos recabados al objeto de protegerlos de divulgaciones o accesos no autorizados.

A estos efectos, AGROPACO ha adoptado medidas apropiadas para garantizar la confidencialidad de todos los datos y
se asegurara de que los datos relativos a la identidad del denunciante no sean divulgados al denunciado durante la
investigacion, respetando en todo caso los derechos fundamentales de la persona, sin perjuicio de las acciones que, en
su caso, puedan adoptar las autoridades judiciales competentes.

[1] Se hace constar expresamente que el término “Empleados” abarca a todos los empleados y personas dependientes
de AGROPACO, asi como a sus representantes legales y administradores de hecho o de derecho.

[2] El derecho de acceso del denunciado estara limitado a los propios datos de caracter personal objeto de
tratamiento. Dado el caracter confidencial de las denuncias, en ningin caso, el denunciado tendra acceso a la
identidad y datos de caracter personal del denunciante.
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COMPROMISO CON LA IGUIALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES DE AGROPACO, SL

AGROPACO, S.L. considera la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombre como
un principio estratégico de nuestra politica corporativa y de Recursos Humanos.

En consecuencia, la Direccién de la empresa declara su compromiso de implantar medidas que
integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombre, comprometiéndose a
evitar toda discriminacion directa o indirecta por razén de sexo, asi como a impulsar y fomentar
acciones para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra organizacion.

Nuestro compromiso abarcara la aplicaciéon de una politica de RRHH que garantice la igualdad
real entre las mujeres y hombre en la seleccion de personal, la promocion, la politica salarial, la
clasificacién profesional, la estabilidad laboral, la formacidn, las condiciones de trabajo y empleo,
la salud laboral, la ordenacion del tiempo de trabajo y la conciliacion de la vida personal, familiar
y laboral, comprometiéndose asi mismo, a desarrollar actuaciones que promuevan un entorno
laboral exento de acoso sexual y por razén de sexo.

Se informara de todas las decisiones que se adopten a este respecto y se proyectara una imagen
de la empresa acorde con este principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

La integracion del principio de Igualdad de Oportunidades entre las mujeres y hombres, es un
objetivo comun de la empresa y de los trabajadores/as, por lo que los empleados de AGROPACO,
participardn a través de los/as representantes que designen, en el disefio e implantacion del
plan de igualdad, asi como en la evaluacion de los resultados, pudiendo hacer las aportaciones y
sugerencias que estimen necesarias para su desarrollo.

Julio 2018
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO EN
EL AMBITO LABORAL DE LA EMPRESA AGROPACO

1.- INTRODUCCION.-

El acoso sexual y por razén de sexo en el ambito laboral afecta a las condiciones de trabajo y puede tener
un efecto devastador sobre la salud, la confianza y el rendimiento laboral de los/as trabajadores/as que lo
padecen.

La gravedad de estas conductas, asi como los graves perjuicios que pueden provocar a la empresa, hacen
necesaria la implantaciéon de un protocolo para su prevencién de conformidad con los principios
inspiradores de la normativa nacional y europea (Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 23 de septiembre de 2002 que modifica la Directiva 76/207/CEE del Consejo, relativa a la
aplicacion del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al
empleo, a la formacién y a la promocidn profesionales y a las condiciones de trabajo).

El art. 4.2 del texto refundido del Estatuto de los trabajadores (en adelante TRET) reconoce como
derecho basico de los/as trabajadores/as “...El respeto de su intimidad y la consideraciéon debida a su
dignidad, comprendida la proteccion frente a ofensas verbales o fisicas de naturaleza sexual”.

Por otro lado, el art. 184 del Codigo Penal espafiol establece penas para el delito de acoso sexual, que
dependiendo de la gravedad del caso, de si existe o no una relacién jerarquica entre el/la acosador/a y la
victima del acoso, o una situacién de especial vulnerabilidad de la victima, podran oscilar entre la pena de
multa, arresto, e incluso prisién de seis meses a un afio.

La Ley Organica 3/2007 para la Igualdad Efectiva entre mujeres y hombres, en su art. 48 establece una
serie de medidas especificas que deben promover las empresas para prevenir el acoso sexual y el acoso
por razén de sexo en el trabajo:

“1. Las empresas deberdan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo y arbitrar procedimientos especificos para su prevenciéon y para dar
cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del
mismo.

Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse con los
representantes de los trabajadores, tales como la elaboracién y difusién de cédigos de
buenas practicas, la realizaciéon de campaiias informativas o acciones de formacion.

2. Los representantes de los trabajadores deberan contribuir a prevenir el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo en el trabajo, mediante la sensibilizacién de los trabajadores y
trabajadoras frente al mismo y la informacién a la direccidn de la empresa de las conductas o
comportamientos de que tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo”.

El presente protocolo, da cumplimiento a lo previsto en el art. 48 de la L.O. 3/2007, estableciendo una
serie de medidas para la prevencidn del acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo, y
arbitrando procedimientos especificos para su prevencién y para la tramitacién de las denuncias o
reclamaciones que pudieran formular los trabajadores/as que hayan sido objeto del mismo, asi como
regulando las medidas disciplinarias que se aplicaran a aquellas personas que en el entorno laboral, hayan
sometido a acoso sexual o acoso por razén de sexo, a los trabajadores y trabajadoras de la empresa
AGROPACO.
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2.- DECLARACION DE PRINCIPIOS Y COMPROMISOS

La empresa AGROPACO S.L. declara que todos sus trabajadores/as, tienen derecho a ser tratados/as con
dignidad, consideracion y respeto en el ambito laboral, por lo que el acoso sexual y el acoso por razén de
sexo en el trabajo, se consideran una conducta inaceptable en esta institucién y quedan expresamente
prohibidos.

En este convencimiento, la Direccién de AGROPACO S.L. y la representacién de los trabajadores y
trabajadoras, se comprometen a crear y mantener un entorno laboral donde se respete la dignidad y la
libertad sexual del conjunto de personas que trabajan en la empresa, garantizando un entorno laboral
exento de todo tipo de acoso sexual y acoso por razén de sexo.-

Mediante este protocolo se implantaran medidas preventivas del acoso asi como procedimientos de
mediacién alternativos para solventar los conflictos que pudieran surgir en esta materia. Estos
procedimientos no sustituyen, interrumpen, ni amplian los plazos para las reclamaciones y recursos
establecidos en la normativa vigente, y quedaran suspendidos en el mismo momento en que se tenga
noticia de la apertura de procedimientos administrativos disciplinarios, demandas o querellas ante la
jurisdiccién competente.

Los/as representantes de los trabajadores/as se comprometen a comunicar y difundir el presente
Protocolo a todas las personas afectadas por el mismo y a velar por su cumplimiento.

La direccién de la empresa, explicard las medidas previstas en este protocolo para los casos de acoso
sexual o por razoén de sexo a todos los trabajadores y trabajadoras que actualmente desarrollen su trabajo
en la empresa, asi como a los que se incorporen en el futuro, informandoles del derecho que les ampara de
denunciar el acoso y solicitar la aplicacién del mismo.

Se reconoce que los comportamientos que puedan entrafar el acoso aqui definido son perjudiciales, no
solamente para las personas directamente afectadas, sino también para el entorno global de la institucién,
por lo que la empresa se compromete a adoptar las medidas preventivas y disciplinarias pertinentes para
garantizar el respeto a la dignidad de todos/as los/as trabajadores/as en el entorno laboral.

Las denuncias se trataran con seriedad, prontitud y confidencialmente, y se protegera a los/as
trabajadores/as que denuncien casos de acoso sexual o por razén de sexo contra represalias.

Se reconoce la obligaciéon de salvaguardar el derecho a la intimidad y la confidencialidad ante la
presentacion de toda queja en materia de acoso sexual o por razén de sexo en el trabajo, asi como en los
procedimientos que se inicien al efecto.
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3.- OBJETO.

El objetivo principal del presente protocolo lo constituye:

e Definir los conceptos de ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO en el trabajo, y dar
pautas para su identificacion, a fin de facilitar al personal el reconocimiento de cualquiera de
estas situaciones y crear un marco que garantice la proteccion de los trabajadores y trabajadoras
frente a estas situaciones.

e Adoptar las medidas necesarias para prevenir cualquier situacion de acoso sexual y/o por razén
de sexo en el trabajo y minimizar sus consecuencias.

e Establecer un procedimiento de actuacién (protocolo) que permita investigar, mediar, y, en su
caso sancionar, las posibles situaciones de acoso sexual y/o por razén de sexo al que pueda acudir
el personal que se vea inmerso en alguna de estas situaciones.

El procedimiento de actuacién se desarrollara bajo los principios de agilidad, confidencialidad,
credibilidad y garantizaran y protegeran la intimidad y dignidad de las personas objeto del acoso, de las
personas denunciadas y de otras personas que puedan intervenir en el procedimiento en calidad de
testigos.

4.- ALCANCE.-
El presente Protocolo sera aplicable a todos/as los/as trabajadores/as de la empresa AGROPACO.

El protocolo se aplicara en los casos de acoso que se produzcan tanto en el lugar de trabajo habitual como
en todos aquellos eventos relacionados con el trabajo, incluyendo reuniones, conferencias y eventos
sociales que acontezcan en el desarrollo de la actividad laboral, independientemente de que se produzcan
dentro de las instalaciones de la empresa o fuera de ellas.-

5.- CONTENIDO.-
5.1.- Conceptos.-

Acoso sexual: Conforme a lo dispuesto en el articulo 7.1 de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva entre
mujeres y hombres (L.0. 3/2007): “Sin perjuicio de lo establecido en el C6digo Penal, a los efectos de esta
Ley constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
proposito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.”.-

Debe quedar claro que, conforme a la definicién indicada y que se adopta en el presente Protocolo, el
hecho de que la persona afectada se someta al acoso sexual o no, no condiciona que el hecho sea calificado
como tal, aunque hay que tener en que para que una conducta sea calificada como acoso sexual es
necesario que el trabajador o trabajadora que lo sufre, ponga de manifiesto al acosador o acosadora que
esta conducta es rechazada y que la considera ofensiva.

Acoso por razoén de sexo: Dispone el art. 7.2 del meritado Cuerpo Legal que: “Constituye acoso por razén
de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propésito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”.-.

Y el Art. 7.4.: “El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptaciéon de una
situacién constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de
discriminacion por razén de sexo”.-

AGROPACO © Todos los derechos reservados. Pégina 24 de 30



El acoso sexual puede provenir de los/as empresarios/as, del personal directivo o de los compafieros/as
de trabajo. Lo pueden sufrir los hombres y las mujeres, por tanto la proteccidn frente al acoso se extiende
a todos los trabajadores y trabajadoras.

La principal caracteristica del acoso sexual es que es una conducta no deseada por la persona que la sufre.

La atencidén sexual se convierte en acoso sexual, si contintia una vez que el trabajador o trabajadora objeto
de la misma, ha indicado claramente que la rechaza o la considera ofensiva, si bien un tnico incidente de
acoso puede constituir acoso sexual si es lo suficientemente grave.

TIPOS DE ACOSO

A) Segtn el tipo de conducta: Segun la directiva 2002 /73 /CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 23
de Septiembre de 2002 podemos distinguir:

El Chantaje sexual o de intercambio

El producido por un superior jerarquico o personas cuyas decisiones puedan tener efectos sobre
el empleo y las condiciones del trabajo de la persona acosada.-

El Acoso Sexual ambiental

Aquella conducta que crea un entorno laboral intimidatorio, hostil o0 humillante para la persona
que es objeto de la misma.-

Mientras que en el chantaje sexual inicamente pueden ser sujetos activos quienes tengan el poder de
decidir sobre el acceso y la continuidad en el empleo de la persona acosada o sobre sus condiciones de
trabajo, en el acoso sexual ambiental esta relacion jerdrquica no es necesaria, pudiendo ser infligido por
los propios compafieros/as de trabajo.

B) Segun el grado, es decir, la gravedad de la conducta.

Aqui no puede ofrecerse una lista cerrada de conductas, si bien, siguiendo en gran medida la clasificacién
operativa efectuada por el Instituto de la Mujer en su estudio “El acoso sexual a las mujeres en el ambito
laboral” (Abril 2006), se incluye a continuacién una tabla orientativa que ademas pretende facilitar el
reconocimiento de este tipo de situaciones cuando se den en el trabajo:

Acoso Leve

Chistes de contenido sexual (*). Piropos, comentarios sexuales sobre algin trabajador o trabajadora (*).
Pedir reiteradamente citas (*). Acercamiento excesivo (*). Hacer gestos y miradas insinuantes (*).
Valoracién sobre el aspecto fisico de alguien o comentarios sobre su condiciéon sexual. Observaciones
peyorativas sobre las mujeres o sobre los hombres en general.- Realizaciéon de sonidos, gestos o
movimientos obscenos.- Material sexual: Usar protector de pantalla con contenido sexual; mostrar,
buscar o exponer material de este contenido en internet o enviar e-mail o carta con dicho contenido;
realizar, exhibir dibujos degradantes desde el punto de vista sexual, exponer pdsters con connotaciones
sexuales, ...-

Acoso Grave

Hacer preguntas sobre la vida sexual (intromision en la vida sexual) Hacer insinuaciones sexuales Pedir
abiertamente relaciones sexuales sin presiones Presionar para mantener relaciones sexuales después de
una ruptura sentimental con un/a compafiero/a Difusién de rumores con connotacién sexual.- Llamadas
telefénicas de caracter ofensivo sobre cuestiones de indole sexual.
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Acoso muy grave

Abrazos y/o besos no deseados (*).- Dificultar el movimiento de una persona buscando el contacto fisico.-
Tocamientos, pellizcos, ...(*).- Presiones para obtener sexo a cambio de mejoras o mediante amenazas de
empeoramiento de las condiciones de trabajo (*). Cualquier tipo de chantaje sexual.- Realizar actos
sexuales bajo presion de despido (*).- Asalto Sexual (*).- Amenazas de represalia después de negarse a
acceder a alguna de las insinuaciones sexuales.- Cualquier tipo de agresion sexual de las tipificadas como
tal en nuestro Cddigo Penal Las represalias contra una persona que haya presentado de buena fe una
queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo por las conductas definidas en el
presente Protocolo.- (*) Estas conductas se basan en la clasificacién operativa efectuada por el Instituto de
la Mujer, en su estudio “El acoso sexual a las Mujeres en el ambito Laboral” (Abril 2006).-

EJEMPLOS DE ACOSO POR RAZON DE SEXO

1 Trato desfavorable a las mujeres con motivo de su embarazo o maternidad.

2 Trato desfavorable a los/as miembros de uno u otro sexo por el mero hecho de serlo.
3 Trato desigual basado en la homosexualidad o transexualidad

4 La exclusiéon de los hombres o de las mujeres a la hora de acceder a determinados puestos de
trabajo, cuando dicho requisito no sea una caracteristica profesional esencial.

5 Cualquier trato desfavorable o adverso por razén del sexo de la persona afectada.

5.2.- Medidas Preventivas.-

e Formacién especializada y sensibilizacién: Se realizardn seminarios, jornadas y cursos
especificamente dirigidos al personal directivo y mandos intermedios y representantes de los/as
trabajadores/as, con el fin de ayudarles a identificar, prevenir y erradicar aquellos factores que
pudieran generar conductas de acoso.

e Difusién del Protocolo: Se potenciara la comunicacién interna a través de todos los medios
disponibles (folletos informativos, circulares, charlas, seminarios, cursos, Web), con el fin de
divulgar los principios rectores de este protocolo y el procedimiento a seguir para la resolucién
de las posibles situaciones de acoso aqui descritas.-

La formacién basica sobre el acoso sexual y/o por razén de sexo en el trabajo se hard extensiva,
progresivamente, al conjunto de los/as trabajadores/as.

e Informacién: se facilitard informacion especifica sobre el contenido del presente Protocolo a
todo el personal de nuevo ingreso, independientemente del tipo y duracién de su contrato.- La
direccién se asegurara de que todo el personal comprenda la gravedad del acoso y las medidas
disciplinarias que se adoptaran contra el/la acosador/a, en aquellos casos en que tras la
correspondiente investigacion resulte acreditado que el acoso se ha producido.
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5.3.- Procedimientos de Actuacion.-
5.3.1.- Inicio

El/la trabajador/a que desee presentar una reclamacién por acoso sexual y/o por razén de sexo en el
trabajo, en los términos que han quedado definidos en los apartados anteriores, debera hacerlo mediante
presentacion por duplicado de un escrito de denuncia con los siguientes contenidos:

Nombre, apellidos y D.N.I. de la persona que denuncia el acoso y, en su caso, de la persona que la
represente, asi como la identificacién de la direccién y modo preferente para efectuar las notificaciones.
Descripcion de los hechos potencialmente constitutivos del acoso sexual o por razén de sexo y peticién en
que se concrete la solicitud. Datos de la persona acosadora. Lugary fecha. Firma del/a solicitante

Este escrito se presentara a la Direccién de la empresa, que estara obligada a aceptarlo y a devolver al
empleado o empleada que denuncie el acoso, una copia sellada con la fecha de presentacion.

En el caso de trabajadores/as que no sepan leer o escribir, podran solicitar la ayuda de la persona
responsable de la investigar y mediar en los casos de acoso, que les redactara el escrito y se lo leera
previamente a su firma, entregandoles dos copias para su presentacion ante la Direccién de la Empresa.

Cualquier trabajador/a que tenga conocimiento de este tipo de conductas, asi como los/as familiares en
primer grado del/a trabajador/a que esté siendo objeto de cualquiera de las conductas aqui descritas,
podran poner los hechos en conocimiento de la Direccién de la empresa, mediante escrito con los mismos
contenidos. La empresa una vez recibido, concertara una entrevista con la persona que presuntamente
esta siendo victima del acoso, para verificar la exactitud de los hechos comunicados, continuando el
procedimiento previsto en este protocolo si la persona afectada confirma la veracidad de los mismos.

Para garantizar la confidencialidad, los escritos de denuncia podran presentarse en sobre cerrado,
facilitandose al/la presentante en este caso, justificante de presentacién o copia sellada del escrito con las
debidas garantias de confidencialidad. Los expedientes se custodiaran con todas las garantias para
mantener la necesaria confidencialidad y proteccién de los datos de los trabajadores y trabajadoras
afectados, asi como de otros/as miembros del personal de la empresa que actien como testigos.

5.3.2.- Nombramiento de la Comisidn de investigaciéon y mediacion en el acoso sexual y por razén de sexo.

A fin de poder ejecutar el Protocolo de actuacién aqui previsto, se creard esta Comision, con el principal
objetivo de investigar y mediar para la solucién de los casos de acoso denunciados.

En la creacion de la Indicada Comisidn se tendran en cuenta las siguientes pautas:
1. Se procurara cumplir con la paridad de hombre y mujeres en su composicién.
2. Estara formada por:
- Una persona designada por la Direccion de la Empresa.
- Una persona designada por los/as trabajadores/as.
3. Los/as miembros de esta Comisién deberan abstenerse de formar parte de la misma cuando
concurran en ellos/as las siguientes circunstancias:
- Tener parentesco con la victima del acoso o el/la acosador/a.
- Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas.
- Haber intervenido como testigo en la investigacién del caso denunciado.
4. Los/as denunciantes y/o denunciados/as podran recusar a los/as miembros de dicha Comisién,
cuando juzguen que concurren en ellos/as algunas de las circunstancias sefialadas en apartado 3.

Esta comision serd la responsable de investigar todos los casos de acoso denunciados, y de ejercer una
funcién mediadora. La empresa ofrecera a las personas que la integran, formacién especifica relativa al
acoso sexual y por razén de sexo, y las autorizara a dedicar el tiempo necesario para investigar los hechos
denunciados, y para realizar una mediacion entre las partes afectadas, cuando esto se considere necesario.
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5.3.3. Investigacion previa.

Al dia siguiente de recibir la denuncia o reclamacién por acoso sexual o acoso por razén de sexo, la
Direccidn dara traslado a la mencionada comisidn, para que proceda a investigar los hechos denunciados,
dandole un plazo de 10 dias laborables a contar desde el siguiente a su recepcién, para realizar la
investigacion y elevar a la Direccion el informe de conclusiones en el que se reflejaran los resultados de la
misma.

Para ello en primer lugar procederd a concertar una entrevista personal con el/a trabajador/a
denunciante. A esta entrevista el/la denunciante podra acudir acompafiado de la persona de su confianza
que designe (familiar, compafiero/a de trabajo, representante sindical...) La finalidad de esta primera
entrevista es recabar toda la informacién posible sobre los hechos denunciados, asi como los medios con
que cuente el/la denunciante para acreditar los mismos. En particular se pedira informacién respecto a si
hay testigos que puedan acreditar la veracidad de los hechos, grabaciones, se comprobara la existencia de
documentos, cartas, mail o mensajes al mévil con contenido sexual, que sirvan de base a la denuncia.

Se preguntard también al/a trabajador/a afectado si conoce algin caso mas de acoso provocado por la
misma persona y dirigido a otros compafieros/as, y se pediran los datos de los mismos para poderlos
entrevistar. Asimismo se preguntara al/a denunciante si ha expresado de forma clara y abierta al/la
acosador/a el rechazo hacia su conducta, asi como que la considera humillante y ofensiva. Se solicitara que
explique como lo ha comunicado, y en caso de no haberlo hecho de forma expresa, se le invitara a hacerlo
en presencia o a través del mediador/a.

En esta primera entrevista se informara a la parte denunciante sobre sus derechos, y los posibles medios
de defensa previstos en la normativa estatal y se le advertird de que este procedimiento quedara
automaticamente interrumpido en el caso que decida emprender las acciones previstas en la legislacion
laboral o presentar una querella ante el juzgado de lo penal.

Una vez realizadas las entrevistas al/la denunciante y recabados los testimonios de los testigos en su
caso, asi como analizadas las posibles pruebas aportadas por el/la trabajador/a denunciante, si existen
indicios suficientes de que se ha producido la situacién de acoso denunciada, se concertara una entrevista
personal con el/la trabajador/a denunciado por acoso, que podra asistir a la misma acompaifiado de
alguna persona de su confianza (representante sindical, compafero/a, familiar...)

Durante la entrevista se le informara en detalle de los hechos que han sido denunciados y que estan
siendo investigados y se le solicitara que se pronuncie respecto a si son o no ciertos, asi como se le
informara de su derecho a exponer lo que estime conveniente para aclarar la situacién, y a presentar las
pruebas, documentos, mensajes, testigos... que apoyen su declaracién, advirtiéndole de que existen
indicios de acoso sexual y de las medidas disciplinarias que se pueden adoptar contra el/ella, en caso de
que quede acreditado que el acoso sexual o por razén de sexo se ha producido.

Las personas interesadas pondran en cualquier momento de la investigacién realizar alegaciones y
aportar documentos u otros elementos que se podran tener en cuenta por la persona responsable de la
investigacion.

La investigacion previa deberd concluirse en un plazo maximo de 10 dias laborables a partir del dia
siguiente en que se haya recibido la comunicacién de la denuncia.
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Una vez finalizada la misma, la Comisién redactard un informe argumentado para la Direccién de la
empresa, en el que de forma resumida expondra sus conclusiones sobre si los hechos denunciados son
ciertos y si pueden a su juicio ser considerados o no como acoso sexual o por razén de sexo, asimismo
describira las pruebas presentadas y propondra la calificacién de los mismos como acoso leve, grave o
muy grave teniendo en cuenta, ademas de la gravedad de la conducta de acoso que ha resultado
acreditada, si han concurrido o no en el caso investigado las siguientes circunstancias agravantes:

L. Que el acosador/a sea reincidente en la comisién de actos de acoso sexual o por razén de sexo.

II. Que la victima sea menor de edad, sufra algtn tipo de discapacidad fisica o mental o se encuentre
en una situaciéon de especial vulnerabilidad.

IL Que la victima haya sufrido alteraciones psicoldgicas acreditadas por informe médico.

IV. Que la victima esté en periodo de prueba, tenga un contrato en practicas o temporal.

V. Que el acoso se produzca durante el proceso de seleccién de personal.

VL. Que se ejerzan presiones o represalias sobre la victima, testigos o personas de su entorno laboral

o familiar, con objeto de evitar o entorpecer la investigacion.

En los casos en que se considere necesario, la comision propondra a la Direcciéon de la Empresa, la
adopcién de medidas para proteger a la persona acosada de posibles represalias.

En el caso de que en la investigacion previa no hayan quedado suficientemente acreditados los hechos
denunciados o estos no puedan ser considerados a juicio de la comision constitutivos de acoso sexual o de
acoso por razon de sexo, en el informe de conclusiones de la investigacion se expondran los motivos que
sirven de argumento a esta conclusion.

Una vez recibido el informe, la direccién valorara si existe o no una situacién de riesgo que recomiende la
adopcion de medidas inmediatas para proteger a la victima del acoso, que podran consistir en traslados a
distinto lugar de trabajo o medidas de vigilancia... asi como advertencias al/la trabajador/a acosador/a,
de las medidas disciplinarias que se adoptaran contra él/ella si se repiten los hechos durante el tiempo
necesario para concluir el procedimiento. Las medidas adoptadas, no podran suponer para la victima un
perjuicio econémico, ni una modificacién sustancial de sus condiciones de trabajo.

En base a las conclusiones de este informe y a las pruebas presentadas por ambas partes, la Direccién de
la empresa valorara si es o no recomendable efectuar una mediacién para intentar una solucién amigable
del conflicto, pudiendo decidir en los casos de acoso grave o muy grave, la inconveniencia de la mediacién
y proceder a aplicar directamente las medidas previstas en el régimen disciplinario del Convenio
Colectivo, contra el/a trabajador/a que esta infligiendo el acoso.

En este caso, las medidas se aplicaran conforme al procedimiento previsto en el convenio colectivo y en el
Estatuto de los Trabajadores.
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5.3.4.- Fase intermedia: Procedimiento de mediacién.-

Si tras analizar el informe de conclusiones de la investigacion, la Direcciéon de la empresa concluye que es
recomendable intentar la mediacidn, tras adoptar las medidas de proteccién de la victima que sean
necesarias (en su caso), lo comunicard a la Comisién para que en el plazo maximo de 5 dias laborables
convoque la reunién de mediacidn.

Al inicio de la reunién se expondra a las partes implicadas que la finalidad de la mediacién es resolver el
conflicto de manera 4agil y dialogada, consensudndose actuaciones y propuestas que eviten que se vuelva a
producir en el futuro y se les advertira de que en caso de no producirse una solucién amistosa, o de que a
pesar del acuerdo adoptado se vuelva a producir la conducta de acoso en el futuro, la Direcciéon podra
acordar la aplicacion del Régimen Disciplinario previsto en el capitulo XII del convenio colectivo (art.43),
que en funcién de la gravedad de la falta que resulte acreditada, puede conllevar sanciones consistentes
en suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias o incluso despido disciplinario.

A la reunién de mediacion las partes denunciante y denunciada podran asistir acompafiados de la misma
persona que les acompafid a la primera entrevista.

De la reunién de mediacion se levantara un Acta en la que se contendran las medidas propuestas para la
resolucion del conflicto y para evitar que se vuelva a producir, y la aceptacion por las partes, que sera
firmada por todos los asistentes y sera comunicada a la Direccién de la empresa para su archivo y a los/as
representantes de los/as trabajadores/as, que velaran por el cumplimiento de las medidas consensuadas-

En caso de no llegarse a acuerdo en la fase de mediacion, se levantara acta en la que se haga constar esta
circunstancia, que sera firmada por todos los/as asistentes.

La Comision en el plazo maximo de 3 dias laborables desde la celebracién de la reunién, enviara copia de
la misma a la Direccién de la empresa acompafiada de informe resumen en el que expondran las
soluciones propuestas y las causas que han motivado la falta de acuerdo, solicitando a la Direccién la
adopcion de las medidas que estime pertinentes para evitar que la conducta constitutiva del acoso se
vuelva a repetir, que podran incluir medidas como traslados, amonestaciones y/o aplicaciéon del Régimen
Disciplinario previsto en el Convenio colectivo n? de expediente 201044110020 denominacién Agricola,
Forestal y Pecuario, cédigo 3000045, publicado en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia nimero 215,
de fecha 16 de Septiembre de 2010.

5.3.5.- Resolucién.-

Una vez recibido el expediente, la Direccion de la Empresa resolvera sobre las medidas preventivas y/o
disciplinarias a aplicar en el plazo de 10 dias laborables desde la recepcioén de toda la documentacién.

Para la calificacion de la gravedad del acoso la Direcciéon de la empresa tendra en cuenta si se han
producido las circunstancias agravantes que fueron nombradas en el epigrafe correspondiente a la
investigacion previa.

Una vez calificada la gravedad de los hechos, el riesgo que suponen para la salud y la seguridad de la
victima, el perjuicio que pueden suponer para la empresa y las posibilidades de que vuelvan a repetirse,
asi como el riesgo de represalias por parte del/la acosador/a contra el/la trabajadora que ha denunciado
el acoso, la Direccion de la Empresa resolvera sobre las medidas disciplinarias y preventivas a adoptar,
que se comunicaran por escrito al/la trabajador/a victima del acoso y al acosador/a, asi como a los/as
representantes de los/as trabajadores/as. Esta Resolucion se adoptara teniendo en cuenta las condiciones
laborales especificas del/a trabajador/a de que se trate y siguiendo los cauces legalmente establecidos a
dichos fines.
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5.3.6.- Control de la aplicacién de las medidas correctoras.-

Correspondera a la Comision el control de la aplicacién de las medidas preventivas y/o disciplinarias
acordadas por la Direccién, para ello mantendra un contacto periédico con la victima y el/la acosador/a
durante el afio siguiente a la finalizacién del procedimiento.

6.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS:

6.1. Todas las personas que intervengan en un proceso de los regulados en el presente Protocolo, tendran
la obligaciéon de guardar secreto (deber de sigilo) de los datos e informaciones a los que hayan tenido
acceso durante la tramitacién del mismo.-

6.2. En todo momento se garantizara la proteccion del derecho a la intimidad de las personas que
intervienen en este procedimiento, y respecto a los datos y cualquier informacién generada durante el
mismo, se estard a lo regulado en la Ley Organica 15/1999 de proteccion de datos de caracter personal y
normativa derivada de la misma.-

6.3. El presente Protocolo podra ser modificado para la mejora de la prevencién y actuaciéon ante
situaciones de acoso sexual y/o por razén de sexo en el trabajo, en la medida que la practica y evaluaciéon
de los sistemas que aqui se establecen se adecuen mejor en cada momento a la realidad concreta de la
entidad en la que se implantan.-

6.4. Si por parte del/la denunciado/a se produjeran represalias o actos de discriminacion sobre el/la
denunciante, sin perjuicio del resultado del procedimiento establecido en el protocolo, se aplicaran las
medidas disciplinarias correspondientes.-
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